Nauphin

OFFRE D'EMPLOI

Vous recherchez une opportunité stimulante et des missions challengeantes dans
une entreprise en plein essor ?

Vous avez un excellent sens relationnel, vous étes dynamique, audacieux et
enthousiaste ? Votre capacité a convaincre et négocier et votre tempérament font
de vous un commercial hors-pair ?

Ne cherchez pas, rejoignez-nous en tant que Conseiller(e) Clientéle au sein de
notre agence de Saint-Barthélémy parmi une équipe Commerciale dynamique et
entreprenante.

En perpétuelle évolution, Dauphin Telecom, acteur essentiel dans le domaine des
télécommunications et présent depuis plus de 25 ans sur les Antilles et la Guyane,
est une entreprise innovante et en pleine croissance qui saura vous offrir un
environnement de travail stimulant ol vous pourrez développer vos compétences
et contribuer activement a son succés.

VOS MISSIONS :

Sous la supervision de la Responsable d'agence et de la Direction Commerciale, vos
missions seront les suivantes :

e Accueillir la Clienteéle

e Conseiller la Clientéle

* Prise d'ordre et vente des différents produits de Dauphin Telecom

* Etablissement des contrats en respectant les procédures internes administratives

* Encaissement des factures

® Recouvrement

e Suivi des dossiers clients

QUALITES REQUISES :

® L e relationnel reste primordial, d'ou des qualités d'écoute, une bonne présentation et
une excellente élocution.

* Bonnes capacités d'analyse pour s'adapter aux besoins de la clientéle.

® Persévérant et dynamique,

* Polyvalence et adaptabilité

® Intérét pour les nouvelles technologies (Informatique, Internet, etc..)

® Maitrise de l'outil Informatique,

LE POSTE

- TEMPS PLEIN ou TEMPS PARTIEL
- Salaire fixe + commissions

- formation assurée

- intéressement

Dauphin Telecom Saint-Martin : 12, Rue de la République, Marigot, 97150 Saint-Martin - Dauphin Telecom Saint-Barthélemy : Rue Roi Oscar I, Gustavia, 97133 Saint-Barthélemy
Dauphin Telecom France : 92, Boulevard Victo Hugo, 92110 Clichy - SIREN : 419 964 010, SAS au capital de 1.590.856,40 Euros
Dauphin Telecom Guadeloupe Siége Social : Parc d'activité d'Antillopéle - lot 201/905, 97139 Les Abymes - SIREN : 504 845 397, SAS au capital de 3.795.570 Euros
Etablissement(s) Secondaire(s) : Dauphin Telecom Martinique : Immeuble Le PHIL'S, 2 Rue des Six Ponchevins des Carriéres, 97200 Fort-de-France
Dauphin Telecom Guyane : Résidence sLe petit chilet 1», 56 avenue Louis Pasteur - 97300 Cayenne - SIREN : 508 158 805, SAS au capital de 2.382.180 Euros
Service Client : 0801 100 555 - www.dauphintelecom.com
Licence opérateur fixe et mobile L 33.1 et L 34.1 accordée par arrété ministériel du 19/10/1998



